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INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR

FINALIDADE Garantir a qualidade dos servigos
N2 CONTRATO
Contratagdo de servigos de empresa especializada na prestagdo de servigos de transportes, incluindo veiculos e motoristas devidamente habilitados para transporte de pessoas em servigo,
OBJETO materiais, documentos e pequenas cargas, inclusive gerenciamento de risco, para atender as necessidades das unidades do Rio de Janeiro e Espirito Santo, circunscritas 8 SAD2R, a serem
executados com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra
CONTRATADA COMPETENCIA
ACOMPANHAMENTO Relatdrio circunstanciado emitido pela equipe de fiscalizagdo PERIODO DE MENSAL
MEDICAO
CALcuLo Pontuagdo total das ocorréncias ( somatdrio de n° de ocorréncias x pontuagdo de cada ocorréncia) META
<=30 pontos
INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS - IMR
5 s
Ocorréncias SituagGes aplicaveis Pontuagdo :—é:e ocorrencias no Subtotal
:;r:rsoc;:a mobilizaggo inicial Nao disponibilizagdo dos veiculos e motoristas no prazo contratual de inicio da execugdo 10 0 0
Falta de
treinamento/capacitagdo da |Auséncia de cobertura treinada/capacitada, quando previsto em Edital e seus anexos. 3 0 0
eauipe
Falha no atendimento de Preposto deixar de atender as solicitagdes da fiscalizagdo. 3 0 0
solicitacdes pelo preposto
Atraso no pagamento de Atrasar pagamento de remuneragdo e (ou) atrasar pagamento de VA’s e VT’s, de acordo com a lei ou CCT (por dia de atraso).
remuneracdo e(ou) VA's e 10 0 0
VT's
N&o disponibilizagéo de Deixar de fornecer uniforme nas condi¢es definidas, quando previsto em Edital e seus anexos e/ou inobservancia na utilizagdo
uniformes / Utilizagdo do uniforme, uso de uniforme incompleto ou inadequado, excessivamente danificado. A ocorréncia sera contabilizada por 3] 0 0
inadequada do uniforme quantidade e por profissional e em caso de ndo disponibilizagdo dos uniformes, pela quantidade de cobrangas realizadas.
= Atraso injustificado na apresentagdo dos documentos originais e respectivas cdpias relativas aos profissionais alocados nas 0
Atraso na apresentacdo dos ) . . - L
documentos unidades da Contratante aos Gestores do Contrato nos prazos contratuais, sejam documentos exigidos ao inicio do Contrato, 3 0
durante sua execucdo, ou na finalizacdo da vigéncia do mesmo.
B N Observancia de veiculos sujos. A ocorréncia sera contabilizada pela quantidade de notificagdes que a SAD enviou a contratada no
Veiculos sujos N 3 0 0
més.
Veiculos avariados Observén(fia d\e veiculos avariad?s. A ocorréncia serd contabilizada pela quantidade de registros no Compras.gov Contratos que 3 0 0
a SAD enviou a contratada no més.
Falta de manuteng&o dos Observancia de veiculos com manutengdo preventiva atrasada. A ocorréncia sera contabilizada pela quantidade de registros no 10 0 0
veiculos Compras.gov Contratos que a SAD enviou a contratada no més.
Divergéncia de Diferenca entre relatorios GPS, OS e faturamento apresentada pela contratada
quilometragem ou 10 0 0
faturamento
Falha no sistema de Sistema indisponivel por periodo superior ao previsto no TR 6 0 0
rastreamento ou telemetria
Motorista sem CNH, curso ou documentagéo irregular
documentagdo ou 10 0 0
certificacdo exigida
Nao disponibilizagdo de Veiculo ndo disponibilizado no prazo previsto no TR 10 0 0
veiculo eventual solicitado
Atraso na substituicdo dos Atraso na substituigdo de veiculo em caso de defeito ou colisdo, e atraso na substituicdo em caso de ultrapassagem da 10 0 0
veiculos quilometragem acordada no TR.
Seguranga no trinsito e auséncia de infragdes de transito ou condutas imprudentes durante a prestagdo dos servigos (as multas de transito ndo podem ser 5 0 0
direcio defensiva repassadas & Administracdo e geram impacto negativo no desempenho).
Total PONTUAGAO 100 0 0
Ocorréncia Pontuacdo
Leve 3
Média 6
Grave 10
Faixa Py a I Desc
Tolerancia De 0 a 30 pontos 0%
1 De 31 a 50 pontos 1%
2 De 51 a 70 pontos 2%
3 De 71 a 90 pontos 3%
4 Acima 90 pontos 5%

ASSINATURA DO FISCAL DO CONTRATO

CIENTE DO PREPOSTO DA CONTRATADA

NOTAS

1- A utilizagdo do presente IMR ndo impede que a fiscalizagdo do contrato instaure, a qualquer tempo, processo de aplicagdo de penalidade por descumprimento contratual, garantido o contraditério e a ampla defesa.

2 - 0 cometimento reiterado de ocorréncias em um indicador especifico do IMR dard ensejo ao processo de aplicagdo de penalidade por descumprimento contratual.

3 - Além de eventuais descontos na fatura, por ocasido das ocorréncias registradas por meio do IMR, a contratada estard sujeita a glosa por servigo ndo prestado (e.g.: auséncia de reposicdo em postos de trabalho,
interrupgdo no servigo prestado, ndo entrega de materiais, dentre outros).

4 - O periodo de apuragdo deste instrumento é mensal, ndo cabendo desconto de forma cumulativa




